
Manual de Usuario
Gateway HUB ZigBee

Especificaciones.
Nombre

Modelo

Alimentación
Rango de 

Temperatura 

 Rango de
 Humedad
Metodo de

   Conexión

HUb ZigBee, puerto Ethernet

SHGATEWAYZE

DC 5V 1A

-20°C~ 45°C

10%-90%RH (no condensation)

Ethernet、ZigBee

Incluye:
1. Gateway HUB*1
2. USB cable alimentación*1
3. USB adaptador*1
4. Manual de usuario *1
5. Cable de red*1（Optional）

Descripción

Preparación de uso:
1. Conecte su teléfono móvil
a WiFi

Smart phone Router

Cable

Smart host  
 WAN port

Busque "EpcomSmart Home" en la tienda de 
aplicaciones o escanee el Código QR en el embalaje 
exterior/instrucciones para descargar e instalar la App.

*Asegúrese de que el producto esté conectado al cable
de red.
*La puerta de enlace está en el modo de distribución de
red. (dos luces indicadoras están encendidas al mismo
tiempo).
2. Descargue y abra la App

Configuración de acceso a la red

① ② ③

2.

3. 

 Haga clic en "Control central" a la izquierda y seleccione "Cableado 
Puerta de enlace (Zigbee)"
Mantenga presionado el "botón de reinicio" durante 5 segundos para 
confirmar si el La luz verde está encendida. Verifique "Confirme que 
las 2 luces verdes están encendidas". activado" y haga clic en sig.

4. Después de que el dispositivo se haya conectado correctamente, 
haga clic en + a la derecha.

5. Espere pacientemente para agregar equipo.
6. Haga clic en el dispositivo para aplicar la puerta de enlace.

④  ⑤

1. Abrir "EpcomSmart Home" y clic en Agregar Dispositivo.

⑥

 Regulaciones sin garantía
a.  Mantenimiento no autorizado, mal uso, colisión, negligencia, 
abuso, entrada de líquido, accidente, uso incorrecto de accesorios no 
convertidores; o romper o alterar etiquetas o marcas anti falsificación;
b. El período de validez de los tres packs ha caducado;
c. Daños causados por fuerza mayor;
d.  Circunstancias que no cumplen con las fallas de desempeño 
enumeradas en la "Tabla de fallas de rendimiento del producto";
e. Debido a razones humanas, el convertidor y sus accesorios 
producen fallas de rendimiento enumeradas en la "Tabla de fallas de 
rendimiento del producto".

Nombre Fallos
1. El producto no se puede encender.
2. El indicador de estado no es válido.
3. No se puede configurar la red.
4.  Otras fallas de hardware causan la 

función. de no estar disponible.

Nota: Las ilustraciones de productos, accesorios, interfaz de usuario, etc. 
En el manual se encuentran todos los diagramas esquemáticos y son solo 
para referencia debido a actualizaciones y mejoras del producto, el 
producto real que se muestra en el producto puede ser ligeramente 
diferente al diagrama esquemático, consulte el producto real.

Gateway HUB
  Cableado

Gateway HUB
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